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初めてのキャリアアップ研修参加、すごく勉強になりました。リーダーとしてのあり方、自らの振り返り、
大切なことだと感じました。期待にこたえられるよう、自らのスキルアップの向上をめざし、今後も取り
組んでいきたいと思います。

チームワームや連携がサービスの質の向上とつながるので、よりよい環境にするためにチームリー
ダーの役割はとても重要であることが再確認できた。自分のことばかり考えていたが、組織としてどう
すすむかをとらえることが大切だと思いました。チーム全体と個々とそれぞれに合った指導方法を行っ
ていきたいと思います。勉強になりました！ありがとうございました。

チームリーダーの身につける事の多さにびっくりしましたが、一歩一歩前へ進んでいきたいと思いま
す。笑顔と感謝を忘れずに ^-^

正直、初めは不安でした。難しいだろうなぁ…と思っていましたが、２日間話し合って進めていくことで、
様々な考え方があることを実感できてよかったです。リーダーとして不安なことはありますが、今回学
んだことを一つずつ身につけていきたいと思います！

チームリーダーに求められる役割を理解し、自己評価することが重要だと思った。チームだけでなく組
織の中でも重要な役割だと勉強になった。

リーダーとしての役割が、１つ１つ明確になり、わかりやすかったです。ありがとうございました。

日々難しさを感じていることについての内容だったので、学ぶことがたくさんあった。チームリーダーと
しての基本を身につけ、後輩への指導等、仕事に活かしていきたい。

いろいろな職種の方との討論でしたが、どの施設も同じ思いを抱いていることがわかった。より良い職
場づくりのため今回の研修を生かしたい。

グループワークをすることで、他者の考え方や新たな発想があるのでよかった。様々なことを知ること
で、リーダーとしての行動に変化がでたり、他者へのアプローチの仕方、心構えが変わってくるんだな
と思った。

利用者に対してのサービスの質の向上、職場の発展、働きやすい職場づくりにも、チームリーダーとし
てできることや必要なことがあると感じた。その１つ１つをよく意識化して、実践していきたいと思う。

意義のある研修でした。これからの大変さも感じています。テキストの内容もよかったです。


