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 平成 29 年度  

岡山県福祉人材センター研修の取扱について 
 

                            社会福祉法人 岡山県社会福祉協議会 

 

１ 研修開催のご案内について 

  ①郵送 

「福祉人材センター研修案内」を年２回（３月・８月頃）、県社協会員施設へ郵送いたします。 

  ②県社協ホームページ 

各研修開催要綱は研修開催 1～2 ヶ月前に県社協ホームページ上に掲載いたします。 

   ※開催要綱掲載日は、1 日・15 日頃を予定しています。 

※平成 29 年度から会員施設への各研修開催要綱の郵送は廃止いたしました。 

③県社協メーリングリスト 

   県社協メーリングリストに登録されている会員施設へは、研修申込開始時にメーリングリストで

ご案内いたします。 

 

 

 【県社協ホームページ 開催案内掲載場所】 

岡山県社会福祉協議会ホームページ「福祉施設職員等の研修案内」へアクセス 

   URL：http://fukushiokayama.or.jp/workwelfare/sisethu_syokuin/  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

岡山県社会福祉協議会ホームページ内の

「福祉施設職員等の研修案内」 

こちらをクリック！ 

※「福祉施設職員等の研修案内」の表示が出て 

  いない場合は、5 秒ほどお待ちいただくと 

  項目表示が自動で切替わります。 
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２ 研修申込方法について 

  研修申込は県社協ホームページ上から、各研修の「研修申込フォーム」を入力してお申込下さい。 

  ホームページ上から申込ができない場合は、福祉人材センターまでご連絡下さい。 
 

 

【研修申込フォーム活用方法】 

１．岡山県社会福祉協議会ホームページ「福祉施設職員等の研修案内」へアクセス 

    URL：http://fukushiokayama.or.jp/workwelfare/sisethu_syokuin/ 

２．各研修の案内にある「〇〇研修申込フォーム」をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

３．研修申し込みフォームより、各項目について回答 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

４．回答完了後、最下部「送信する」をクリック 

５．申し込み終了です！ 

 

 

３ 受講の決定について 

  研修申込の確認後、各施設へ「受講決定通知」を FAX でお送りいたします。 

  受講決定通知の送信は研修申込後、約７日以内（土・日・祝日を除く）を目安としております。 
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４ 荒天時、災害発生時の際の研修実施について 

 ①研修開催日当日の対応について 

台風や大雪等の荒天時、大地震等の災害時、急遽開催を中止すると判断した場合は、開催日当日の

朝７時に県社協ホームページ上（トップページ：トピックス「講座・研修案内」）で対応について掲

載いたします。 

  なお、事前に、荒天が予測される場合、災害が発生した場合も同様に県社協ホームページ上で研修

実施の対応について掲載いたしますので、ご確認ください。 

   

②研修中の荒天時、災害発生時の対応について 

  研修開催中の台風や大雪等の荒天時、大地震等の災害発生時、研修の続行が困難な場合は中断いた

します。研修受講者の安全の確保、安否の確認を行うとともに、対応・被害状況等については、県

社協ホームページ上（トップページ：トピックス「講座・研修案内」）に掲載いたします。 

 

  【荒天時・災害発生時の対応掲載場所】 

岡山県社会福祉協議会ホームページ トピックス「講座・研修案内」へアクセス 

URL： http://fukushiokayama.or.jp/ 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

５ 県社協 Facebook での研修報告 

  県社協の活動についてより多くの方に理解いただくため、Facebook を通じて情報発信しています。 

  人材センター主催の研修についても、実施報告していますので、是非ご覧下さい。 

    【県社協公式 Facebook ページ】  https:www.facebook.com/fukushiokayama/ 

 

 

 

↑こちらのカテゴリー 
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専
門
性
」
「
養
成
・
資
格
取
得
」
の
内
容
別
に
分
け
て
研
修
を
計
画

●
介
護
支
援
専
門
員
実
務
研
修
受
講
試
験
準
備

　
講
習
会

●
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
技
術
ス
テ
ッ
プ
ア
ッ
プ
研
修

●
介
護
支
援
専
門
員
実
務
・
更
新
・
再
研
修

●
認
知
症
介
護
実
践
研
修
実
践
者
研
修

●
認
知
症
対
応
型
サ
ー
ビ
ス
事
業
開
設
者
研
修

●
認
知
症
対
応
型
サ
ー
ビ
ス
事
業
管
理
者
研
修

●
小
規
模
多
機
能
型
サ
ー
ビ
ス
等
計
画
作
成
担
当
者

　
研
修

●
認
知
症
介
護
基
礎
研
修

福
祉
の
職
場
研
修
向
上
研
修
（
O
J
T
コ
ー
ス
）

ポ
イ
ン
ト
②
　
モ
デ
ル
コ
ー
ス
を
設
定

介
護
職
な
ら
　
介
護
技
術
研
修
（
発
展
コ
ー
ス
）

介
護
職
な
ら
　
介
護
技
術
研
修
（
基
礎
コ
ー
ス
）

★
各
階
層
に
応
じ
た
モ
デ
ル
コ
ー
ス
を
設
定
し
て
い
ま
す
の
で
、
年
間
を
通
じ
た
研
修
計
画
の
目
安
に

　
　
利
用
で
き
ま
す
。

4



平
成
2
9
年
度
　
岡
山
県
福
祉
人
材
セ
ン
タ
ー
　
研
修
計
画

■
人
材
育
成
を
目
的
と
し
た
研
修

N
o

研
修
会
名

実
施
予
定
月
日

日
数

日
程

研
修
内
容

対
象

参
加
費

定
員

1
福

祉
職

員
生

涯
研

修

（
新

任
コ

ー
ス

）

〔A
日

程
〕5

月
2
3
・2

4
日

〔B
日

程
〕
6
月

8
・
9
日

〔C
日

程
〕
6
月

2
0
・2

1
日

2
日

3

講
義

・
演

習

・
福

祉
の

理
念

・
組

織
活

動
の

基
本

と
仕

事
の

進
め

方

・
ﾁ
ｰ
ﾑ
ﾜ
ｰ
ｸ
の

基
本

・
ｺ
ﾐ
ｭ
ﾆ
ｹ
ｰ
ｼ
ｮ
ﾝ
の

基
本

新
任

職
員

（
新

卒
者

・
2
年

未
満

）

会
員

6
,0

0
0
円

非
会

員
2
0
,0

0
0
円

各
7
0
名

2
福

祉
職

員
生

涯
研

修

（
中

堅
コ

ー
ス

）

〔A
日

程
〕6

月
2
2
･2

3
日

〔B
日

程
〕
6
月

2
8
・2

9
日

〔C
日

程
〕
7
月

6
・
7
日

2
日

3

講
義

・
演

習

・
求

め
ら

れ
る

福
祉

実
践

と
中

堅
職

員
の

役
割

・
職

場
に

お
け

る
能

力
開

発
　
・
ﾁ
ｰ
ﾑ
ﾜ
ｰ
ｸ
の

促
進

と
ﾁ
ｰ
ﾑ
ｱ
ﾌ
ﾟ
ﾛ
ｰ
ﾁ

・
職

場
の

問
題

解
決

と
課

題
形

成

中
堅

職
員

（
主

任
・
ﾘ
ｰ
ﾀ
ﾞ
ｰ
等

の
役

職
に

な
い

職

員
）

会
員

6
,0

0
0
円

非
会

員
2
0
,0

0
0
円

各
6
0
名

3
福

祉
職

員
生

涯
研

修

（
指

導
コ

ー
ス

）

〔A
日

程
〕7

月
1
1
・1

2
日

〔B
日

程
〕
8
月

2
・
3
日

2
日

2

講
義

・
演

習

・
組

織
活

動
と
そ

の
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
　
・
リ
ー

ダ
ー

シ
ッ
プ

の
基

本

・
職

員
指

導
・
育

成
の

展
開

　
・
こ

れ
か

ら
の

自
己

開
発

指
導

職
員

（
主

任
・
ﾘ
ｰ
ﾀ
ﾞ
ｰ
・
係

長
等

の
役

職
に

あ
る

職
員

）

会
員

6
,0

0
0
円

非
会

員
2
0
,0

0
0
円

各
6
0
名

4
福

祉
職

員
生

涯
研

修

（
管

理
コ

ー
ス

）
8
月

2
2
・2

3
日

2
日

1

講
義

・
演

習

・
運

営
管

理
者

の
責

務
・
役

割
行

動
・
リ
ー

ダ
ー

シ
ッ
プ

・
問

題
解

決

・
環

境
適

合
の

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

・
人

材
育

成
と
キ

ャ
リ
ア

パ
ス

管
理

職
員

（
施

設
長

・
副

施
設

長
・
事

務
局

長

等
の

管
理

運
営

者
）

会
員

1
0
,0

0
0
円

非
会

員
3
0
,0

0
0
円

5
0
名

5
新

任
職

員
定

着
支

援
研

修
会

H
3
0
.2

月
1
日

1
講

義
・
演

習

・
コ

ミ
ュ
ニ

ケ
ー

シ
ョ
ン

・
セ

ル
フ
メ

ン
タ

ル
ケ

ア
・
仕

事
の

志
等

新
任

職
員

（
新

卒
者

・
2
年

未
満

）
会

員
 3

,0
0
0
円

非
会

員
1
0
,0

0
0
円

6
0
名

6 新

福
祉

施
設

に
お

け
る

キ
ャ
リ
ア

パ
ス

・

人
材

育
成

研
修

9
月

6
日

1
日

1

講
義

・
実

践
報

告

・
求

め
ら

れ
る

人
材

育
成

と
キ

ャ
リ
ア

パ
ス

構
築

・
キ

ャ
リ
ア

パ
ス

対
応

生
涯

研
修

に
つ

い
て

・
法

人
で

の
キ

ャ
リ
ア

パ
ス

構
築

と
生

涯
研

修
の

実
践

人
材

育
成

担
当

者
・
管

理
職

員

（
施

設
長

・副
施

設
長

・事
務

局
長

等
の

管
理

運
営

者
）

会
員

 3
,0

0
0
円

非
会

員
1
0
,0

0
0
円

8
0
名

7
接

遇
セ

ミ
ナ

ー
〔A

日
程

〕4
月

1
2
日

〔
B
日

程
〕4

月
1
8
日

1
日

2
講

義
・
演

習

・
接

遇
ﾏ
ﾅ
ｰ
の

基
本

、
ｻ
ｰ
ﾋ
ﾞ
ｽ
の

時
代

に
求

め
ら

れ
る

人
物

像
新

任
職

員
会

員
3
,0

0
0
円

非
会

員
1
0
,0

0
0
円

各
1
0
0
名

8
接

遇
リ
ー

ダ
ー

研
修

会

〔A
日

程
〕4

月
2
6
日

〔
B
日

程
〕4

月
2
8
日

〔
C
日

程
〕5

月
9
日

1
日

3
講

義
・
演

習

･
接

遇
ﾘ
ｰ
ﾀ
ﾞ
ｰ
の

役
割

、
接

遇
ﾏ
ﾅ
ｰ
の

実
践

指
導

職
員

会
員

3
,0

0
0
円

非
会

員
1
0
,0

0
0
円

各
6
0
名

9
コ

ー
チ

ン
グ

研
修

会
9
月

2
5
・2

6
日

2
日

1

講
義

･
演

習

・
ｺ
ｰ
ﾁ
ﾝ
ｸ
ﾞ
の

概
要

　
　
　
　
・
ｺ
ｰ
ﾁ
ﾝ
ｸ
ﾞ
の

基
本

ｽ
ｷ
ﾙ

・
ｺ
ｰ
ﾁ
ﾝ
ｸ
ﾞ
の

ﾓ
ﾃ
ﾞ
ﾙ
ｹ
ｰ
ｽ
　
　
・
ｺ
ｰ
ﾁ
ﾝ
ｸ
ﾞ
を

現
場

で
活

か
す

た
め

に

中
堅

・
指

導
職

員
会

員
6
,0

0
0
円

非
会

員
2
0
,0

0
0
円

8
0
名

1
0

メ
ン

タ
ル

ヘ
ル

ス
担

当
者

研
修

会
1
2
月

2
日

1
講

義
・
演

習

・
ス

ト
レ

ス
、
こ

こ
ろ

の
病

、
働

き
や

す
い

職
場

づ
く
り
等

に
つ

い
て

中
堅

・
指

導
・
管

理
職

員
会

員
6
,0

0
0
円

非
会

員
2
0
,0

0
0
円

6
0
名

1
1

福
祉

の
職

場
研

修
向

上
研

修

（
O

JT
コ

ー
ス

）
1
0
月

3
・
4
日

2
日

1
講

義
・
演

習

・
人

材
育

成
と
O

JT
の

役
割

　
　
・
O

JT
の

具
体

的
方

法
　
等

人
材

育
成

担
当

者
・
O

JT
指

導
者

（
指

導
職

員
）

会
員

6
,0

0
0
円

非
会

員
2
0
,0

0
0
円

5
0
名

1
2 新

地
域

協
働

研
修

1
2
月

1
日

1

講
義

・
演

習

・
社

会
福

祉
施

設
職

員
の

コ
ミ
ュ
ニ

テ
ィ
ワ

ー
ク

の
基

礎

・
地

域
協

働
の

意
義

と
方

法

中
堅

・
指

導
・
管

理
職

員
（

施
設

相
談

員
・
社

協
・
地

域
福

祉
に

関
心

の

あ
る

社
会

福
祉

従
事

者
）

会
員

3
,0

0
0
円

非
会

員
1
0
,0

0
0
円

8
0
名

■
事
務
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
研
修

N
o

研
修
会
名

実
施
予
定
月
日

日
数

日
程

研
修
内
容

対
象

参
加
費

定
員

1
3

会
計

職
員

実
務

研
修

会
7
月

2
4
日

当
初

計
画

の
7
月

1
0
日

か
ら

変
更

し
て

い
ま

す

1
日

1
講

義
・
演

習

・
社

会
福

祉
法

人
会

計
基

準
の

解
説

会
計

担
当

職
員

（
初

任
者

）
会

員
4
,0

0
0
円

非
会

員
1
0
,0

0
0
円

6
0
名

1
4

人
事

・
労

務
管

理
研

修
6
月

1
9
日

1
日

1
講

義
・
演

習

・
人

事
・
労

務
管

理
の

基
本

を
学

ぶ
人

事
労

務
管

理
担

当
者

、
管

理
者

会
員

3
,0

0
0
円

非
会

員
1
0
,0

0
0
円

6
0
名

1
5

リ
ス

ク
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
研

修
会

〔
新

任
〕
9
月

2
7
日

〔
中

堅
〕
1
0
月

2
日

〔
指

導
・
管

理
〕
1
0
月

2
7
日

1
日

3

講
義

・
演

習

・
リ
ス

ク
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
の

実
践

の
た

め
の

知
識

と
理

論

・
K
Y
T
演

習
等

〔
新

任
ｺ
ｰ
ｽ
〕
新

任
職

員

〔
中

堅
ｺ
ｰ
ｽ
〕
中

堅
職

員

〔指
導

・管
理

ｺｰ
ｽ〕

指
導

・管
理

職
員

会
員

3
,0

0
0
円

非
会

員
1
0
,0

0
0
円

各
9
0
名

5



平
成
2
9
年
度
　
岡
山
県
福
祉
人
材
セ
ン
タ
ー
　
研
修
計
画

■
専
門
性
を
高
め
る
研
修

N
o

研
修
会
名

実
施
予
定
月
日

日
数

日
程

研
修
内
容

対
象

参
加
費

定
員

1
6

対
人

援
助

技
術

研
修

会

（
基

礎
コ

ー
ス

）

（
実

践
コ

ー
ス

）

〔
基

礎
コ

ー
ス

〕
1
0
月

〔
実

践
コ

ー
ス

〕
1
0
月

1
日

基
礎

1

実
践

1

〔
基

礎
〕
事

例
検

討
を

通
し

て
、
対

人
援

助
職

と
し

て
の

相
談

援
助

　
　
　
　
技

術
の

基
礎

を
学

ぶ

〔
実

践
〕
事

例
検

討
を

中
心

に
相

談
援

助
技

術
の

向
上

を
は

か
る

相
談

援
助

業
務

に
あ

た
る

職
員

会
員

3
,0

0
0
円

非
会

員
1
0
,0

0
0
円

各
4
0
名

1
7

介
護

技
術

研
修

（
基

礎
コ

ー
ス

）

〔A
日

程
〕1

0
-1

1
月

〔B
日

程
〕
1
0
-1

1
月

〔C
日

程
〕
1
0
-1

1
月

2
日

3

講
義

・
実

技

・
介

護
職

員
の

専
門

性
と
役

割

・
ボ

デ
ィ
メ

カ
ニ

ク
ス

の
理

解
移

乗
･
移

動
の

介
助

等

新
任

介
護

職
員

（
介

護
業

務
経

験
が

1
年

未
満

）

会
員

8
,0

0
0
円

非
会

員
2
0
,0

0
0
円

各
3
2
名

1
8

介
護

技
術

研
修

（
発

展
コ

ー
ス

）

〔A
日

程
〕1

0
-1

2
月

〔B
日

程
〕
1
0
-1

2
月

〔C
日

程
〕
1
0
-1

2
月

2
日

3
講

義
・
実

技

・
基

礎
的

な
介

護
技

術
の

再
確

認

介
護

職
員

（
介

護
業

務
経

験
1
年

以
上

3
年

未
満

程
度

。

基
礎

コ
ー

ス
未

受
講

者
。
）

会
員

8
,0

0
0
円

非
会

員
2
0
,0

0
0
円

各
3
2
名

1
9

介
護

職
員

指
導

技
術

研
修

〔
A
-1

日
程

〕
1
0
-1

2
月

〔
B
-1

日
程

〕1
0
-1

2
月

〔Ｂ
-2

日
程

〕1
0
-1

2
月

2
日

3

講
義

・
実

技

・
指

導
者

と
し

て
の

心
得

・
指

導
方

法
と
ポ

イ
ン

ト

・
指

導
技

術
の

実
践

等

介
護

技
術

指
導

職
員

（
介

護
技

術
の

指
導

に
あ

た
る

者
、
今

後

行
う
者

）

会
員

8
,0

0
0
円

非
会

員
2
0
,0

0
0
円

各
3
2
名

2
0

介
護

職
員

フ
ォ
ロ

ー
ア

ッ
プ

セ
ミ
ナ

ー

〔A
コ

ー
ス

〕1
0
-1

1
月

〔B
コ

ー
ス

〕
1
0
-1

1
月

1
日

A
1

B
2

講
義

・
実

技

〔
A
ｺ
ｰ
ｽ
〕
口

腔
ケ

ア
、
嚥

下
・
誤

嚥
の

仕
組

み
と
対

応
方

法

〔
B
ｺ
ｰ
ｽ
〕
自

立
に

向
け

た
動

作
介

助

介
護

職
員

（
介

護
業

務
経

験
2
年

以
上

程
度

。
中

堅
職

員
）

会
員

5
,0

0
0
円

非
会

員
1
5
,0

0
0
円

A
6
0
名

B
4
0
名

■
養
成
・
資
格
取
得
研
修

N
o

研
修
会
名

実
施
予
定
月
日

日
数

日
程

研
修
内
容

対
象

参
加
費

定
員

2
1

介
護

支
援

専
門

員
実

務
研

修
受

講
試

験
準

備
講

習
会

7
月

1
8
日

8
月

7
日

9
月

1
日

3
日

1
講

義
・
演

習

・
保

健
医
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＋
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〕
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習
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ア
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P
O

会
館

）
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基
本

に
開

催
を

予
定

し
て

い
ま

す
。
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※平成29年4月～10月上旬に予定しております研修の詳細案内を掲載しています。

開催要綱・研修申込フォームについては研修開催の１～２ヶ月前頃（１日・15日）に、

県社協ホームページ「福祉施設職員等の研修案内」に掲載しますので、ご確認いただき、

お申込ください。

なお、日程、受講料、研修内容については、変更となる場合もありますのでご了承下さい。

その場合は、ホームページ上でご案内いたします。

URL：http://fukushiokayama.or.jp/workwelfare/sisethu_syokuin/

岡山県福祉人材センター【上半期】開催

～ 研修案内 詳細版 ～

福祉職員生涯研修(新任コース)
福祉に従事するあらゆる職員に共通して求められる能力の向上を目的に、

一般職員としての基本的な役割と職務遂行の基礎を中心とした内容で研修を実施する。

１

目的

対象者

日時

内容

新社会人1年目（新卒採用者等）の方、および勤務年数2年未満の方

定員 各日程ともに 70名

参加費 県社協会員：6,000円 会員外：20,000円

【A日程】5月23日（火）9:50～16:00 ･24日（水）9:30～16:00

【B日程】6月 8日（木）9:50～16:00 ･ 9日（金）9:30～16:00

【C日程】6月20日（火）9:50～16:00 ･21日（水）9:30～16:00

きらめきプラザ3F 301会議室

講師 福祉職員生涯研修インストラクター（岡山県社協職員）

『福祉の理念』 福祉サービスの基本理念、福祉サービス実践の基本原則を理解する。

『組織活動の基本と仕事の進め方』 組織の仕組みを理解し、仕事の進め方を確認する。

『チームワークの基本』 チームワークの意義を理解し、メンバーシップの強化を図る。

『コミュニケーション』 組織の一員として必要なコミュニケーション技術を習得する。

会場
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福祉職員生涯研修(中堅コース)
福祉に従事するあらゆる職員に共通して求められる専門性・組織性の向上を目的に、

中堅職員としての役割、主体的な取り組み、人材育成・後輩指導について学ぶ。

２

目的

対象者

日時･会場

内容

中堅職員（職務経験2年以上で、役職(主任･リーダー等)に就いていない方）

定員 各日程ともに 60名

参加費 県社協会員：6,000円 会員外：20,000円

【A日程】6月22日（木）･23日（金）9:30～16:00

【B日程】6月28日（水）･29日（木）9:30～16:00

【C日程】7月 6日（木）･ 7日（金）9:30～16:00

きらめきプラザ3F

301会議室

講師 福祉職員生涯研修インストラクター（施設職員・岡山県社協職員）

『求められる福祉実践』 福祉サービスの基本理念、中堅職員の役割を理解する。

『職場の課題形成』 業務改善のための企画・提案の技法を身につける。

『チームワークの促進とメンバーシップ』 チームを支え、率いる基本姿勢を理解する。

『職場における能力開発』 能力開発の意義、自己啓発・後輩指導について学ぶ。

福祉職員生涯研修(指導コース)
福祉に従事するあらゆる職員に共通して求められる専門性･組織性の向上を目的に、

職場リーダーとして新任･中堅職員を指導育成していく役割･行動について理解を深め、

指導的職員としての組織マネジメント･仕事の課題への取り組みについて学ぶ。

３

目的

対象者

日時･会場

内容

指導職員（主任･リーダー･係長等の役職に就き指導的立場にある職員、

もしくはこれから就任する予定の職員）

定員 各日程ともに 60名

参加費 県社協会員：6,000円 会員外：20,000円

【A日程】7月11日（火）･12日（水）10:00～16:00

【B日程】8月 2日（水）･ 3日（木）10:00～16:00

きらめきプラザ3F

301会議室

講師 福祉職員生涯研修インストラクター（岡山県社協職員）

『組織活動とそのマネジメント』 組織経営のマネジメント･考え方･手法を理解する。

『メンバーシップ･リーダーシップ』 チームリーダーとしての基本姿勢を身に付ける。

『職員指導･育成の展開』 意図的･計画的な職員指導･育成を理解する。

『これからの自己開発』 自己開発の意義や自己の課題を明確化していく。
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福祉職員生涯研修(管理コース)
福祉に従事するあらゆる職員に共通して求められる専門性・組織性の二つの側面
から組織運営の責任者としての役割やマネジメント、人材育成の進め方、キャリ
アパスについて理解を深め、資質・能力の開発・向上を図る。

４

目的

対象者

日時･会場

内容

福祉施設の運営管理職員（施設長･副施設長、事務局長、管理者、部長等）

定員 50名

参加費 県社協会員：10,000円 会員外：30,000円

8月22日（火）･23日（水）10:00～16:00 きらめきプラザ4F 401会議室

講師 株式会社エイデル研究所 主幹･主任研究員 鈴木 政彦 氏

各県社協の「福祉職員生涯研修」「職場研修担当者研修」「業務改善研修」や

各福祉施設の「職員研修」の講師として指導にあたられている。

『めざすべき福祉経営の方向と運営管理職員の責任』

『運営職員の役割行動』 『全所的組織活動の管理と問題解決･課題形成』

『人材育成推進実態の検討』 『環境適合のマネジメント』

『管理者に求められるリーダーシップ』 『人材育成の進め方とキャリアパス』

福祉施設におけるキャリアパス
・人材育成研修 （キャリアパス対応生涯研修プレセミナー）

平成30年度からの福祉職員キャリアパス対応生涯研修開始に向けたプレセミナー
として開催。福祉職場における人材育成、キャリアパス構築の必要性について学
び、それを支援するキャリアパス対応生涯研修の理解を深める。

６

目的

対象者

日時･会場

内容

人材育成担当者・管理職員

定員 90名

参加費 県社協会員：3,000円 会員外：10,000円

9月6日（水）13:00～16:00（予定） きらめきプラザ3F 301会議室

講師 株式会社 ナレッジ･マネジメント･ケア研究所 統括フェロー 宮崎 民雄 氏

企業及び社会福祉関係の陣税育成及び経営改革･人事管理制度設計等に関するコンサルタン
トを行っておられる。福祉分野では、福祉人材の養成研修に関する各種委員会に参画され
ている。「全社協 福祉職員キャリアパス生涯研修課程運営委員会副委員長」

■求められる人材育成とキャリアパス構築

■キャリアパス対応生涯研修について

■法人でのキャリアパス構築と生涯研修の実践

新規研修
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接遇セミナー
接遇の技術を身につけることで、より質の高いサービスの提供につなが
ることを目的とする。

７

目的

対象者

日時･会場

内容

福祉職場に従事する新任職員

（新任職員以外の方で、基本的な接遇マナーを学びたいという方も参加可能）

定員 各日程ともに 100名

参加費 県社協会員：3,000円 会員外：10,000円

【A日程】4月12日（水）10:00～16:00

【B日程】4月18日（火）10:00～16:00
きらめきプラザ3F 301会議室

講師 有限会社イージス 人材育成コンサルタント 佐野 佐知子 氏

『サービスの時代に求められる人物像』

■社会人としての心構え ：接遇の重要性

■安心感を与える応対の基本：コミュニケーショントレーニング

表情・身だしなみ・姿勢・動作・あいさつ

■応対の実際 ：敬語・受付と案内・電話応対のマナー・電話のかけ方・受け方

接遇リーダー研修
リーダーとして接遇マナーの重要性を理解し、各部署・チーム単位で、
自主的に意識変革に取り組む風土づくりを目的とする。

８

目的

対象者

日時･会場

内容

福祉職場に従事する職場リーダー

定員 各日程ともに 60名

参加費 県社協会員：3,000円 会員外：10,000円

【A日程】4月26日（水）10:00～16:00

【B日程】4月28日（金）10:00～16:00

【C日程】5月 9日（火）10:00～16:00

きらめきプラザ4F 401会議室

講師 有限会社イージス 人材育成コンサルタント 佐野 佐知子 氏

『接遇リーダーに求められる役割とマナー』

■接遇リーダーの役割 ■コミュニケーション能力

■気持ちを込めた言葉遣い ■朝礼（集礼）による接遇指導

■個別指導 ■職場の接遇改善に向けて
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コーチング研修会
日常業務を通じての職員の育成や指導は、指導的立場にある職員に期待
される役割の一つである。後輩・部下のやる気を引き出し、目標や夢を
サポートする関わり方を習得することを目的とする。

９

目的

対象者

日時･会場

内容

施設・事業所の指導的職員（後輩指導をしている人）

定員 80名

参加費 県社協会員：6,000円 会員外：20,000円

9月25日（月）･26日（火）10:00～16:00 きらめきプラザ3F 301会議室

講師 ブレイントレイン岡山 代表 楠本 敦子 氏

【１．答えは全て本人の中に既にあります】 コーチングは相手に命令したり、教えたりす
るのではなく、相手にきく（聴く・訊く）ことで相手の内側で起こっていることに目を向け、
リソース（資源）や可能性を引き出していきます。

【２．自分の状態は相手に影響を与えています】 自分自身とつながり平和な状態でいると
あなたの周りも平和でいられます。まずは自分を整える方法を身に付け実践することが大切
です。

福祉の職場向上研修(OJTコース)
指導的職員を対象に、日常の職務を通じての研修（OJT：on the job training）
の基礎と重要性を理解し、効果的な指導方法について学ぶ。

11

目的

対象者

日時･会場

内容

福祉職場に従事するOJT指導者・職場研修担当者

定員 50名

参加費 県社協会員：10,000円 会員外：30,000円

10月3日（火）･4日（水）10:00～16:00 きらめきプラザ4F 401会議室

講師

■人材育成とOJTのコンセプト ■部下･後輩の計画的指導と育成計画の作成

■人材育成の重要性とOJTの基本知識 ■コーチングスキル

■OJT活性度診断とOJTの実践スキル ■部下･後輩に対する育成面接

■部下･後輩指導の効果的進め方 ■パーソナリティチェック 等

株式会社エイデル研究所 主幹･主任研究員 鈴木 政彦 氏

各県社協の「福祉職員生涯研修」「職場研修担当者研修」「業務改善研修」や

各福祉施設の「職員研修」の講師として指導にあたられている。
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会計職員実務研修会
会計担当者の果たすべき役割について認識を深めるとともに、適正な会
計処理を遂行する上での基礎的な理解、基本的な実務等を学ぶことによ
り、法人・施設運営上必要な知識の習得と会計処理能力の向上を図る。

13

目的

対象者

日時･会場

内容

社会福祉施設・事業所（社会福祉法人会計基準にて会計処理を行っている

事業所）に勤務し、主として会計を担当している勤務年数2年未満の職員

（*初任者向け）

定員 各日程ともに 60名

参加費
県社協会員：４,000円 会員外：10,000円

※別途テキスト代がかかる場合がございます。詳しくは、研修要綱をご確認ください。

7月24日（月）10:00～16:00

※当初予定日（7月1日）から変更しています。

きらめきプラザ4F 401会議室

講師 宮﨑会計事務所 公認会計士・税理士 宮﨑 栄一 氏

講義・演習：『社会福祉法人会計基準の概要と会計処理』

※ 社会福祉法人会計の基礎的な理解と基本的な実務を学ぶ内容になります。

※ 基本的な簿記の知識があることを前提に講義・演習を進めます。

※ 演習で電卓を使用しますので、ご持参ください。

人事･労務管理研修会
施設長、管理者、人事労務部門管理職の方を対象に、職員の定着率を高
めるための、適正な人事労務管理の「基礎」を学んでいただく研修です。

14

目的

対象者

日時･会場

内容

施設長、管理者、人事労務部門の管理職（候補）等

（概ね人事労務部門経験が3年未満の方、または、基礎を学びたい方）

定員 各日程ともに 60名

参加費 県社協会員：3,000円 会員外：10,000円

６月１９日（月）10:00～16:00 きらめきプラザ4F 401会議室

講師 合同会社 成川経営サポート 特定社会保険労務士 成川 彰浩 氏

『知っておきたい人事労務管理の基礎』

～適正な労務管理を行い、職員との信頼関係を築いていきましょう！～

※事前課題があります。県社協のHP「福祉施設職員等の研修案内」よりダウンロードし、

事前学習の上、当日持参してください。
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リスクマネジメント研修会
社会福祉施設・事業所内のリスクマネジメント体制の構築に必要な知識や
具体的手法等について習得する。

15

目的

対象者

日時･会場

内容

新任職員・中堅職員・指導職員・管理職員

定員 各コースともに 90名

参加費 県社協会員：3,000円 会員外：10,000円

【新任コース】 9月27日（水）10:00～16:00

【中堅コース】 10月2日（月）10:00～16:00

【指導･管理コース】10月27日（金）10:00～16:00

きらめきプラザ3F

301会議室

講師 岡山大学大学院法務研究科 副研究科長･教授 西田 和弘 氏

『社会福祉施設におけるリスクマネジメント』

■社会福祉施設におけるリスクマネジメントの位置づけ、組織として取り組む必要性

基本的な理解や考え方等について学ぶ。

■具体的事例、KYT(危険予知)シートを用い、リスクと発見、事件･事故予防の方法論

を演習を通じて学ぶ（グループディスカッション）。

介護支援専門員実務研修受講試験
準備講習会

介護支援専門員実務研修受講試験に向けて、必要な知識を総合的に学ぶ
ことを目的とする。

21

目的

対象者

日時･会場

内容

介護支援専門員実務研修受講試験の受験資格のある方

定員 90名

参加費 3日間：10,000円（1日あたり4,000円）

【1日目】7月１８日（火）9:30～16:00

【2日目】8月 ７日（月）9:30～16:00

【3日目】9月 １日（金）9:30～16:00

きらめきプラザ3F

301会議室

講師 NPO法人岡山県介護支援専門員協会 会 長 堀部 徹 氏

NPO法人岡山県介護支援専門員協会 理 事 髙塚 賢士 氏

「介護支援分野」「保健医療福祉サービス分野」の過去問題を検証し、問題を解くコ

ツを学びます。３日目は、講師作成の模擬試験を行い、解説及びチェックポイントの

説明も行います。
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新任職員定着支援研修会 H30年2月予定

※これら平成29年度下半期に開催予定の研修は、8月頃に「福祉人材センター研修案内」でご案内予定です。

また、県社協ホームページでは随時研修の開催案内をしていきますので、ご確認下さい。

５

メンタルヘルス担当者研修会 12月予定10

地域協働研修 12月予定12

対人援助技術研修会(基礎･実践コース) 10月予定16

介護技術研修(基礎コース) 10～11月予定17

介護技術研修(発展コース) 10～12月予定18

介護職員フォローアップセミナー 10～11月予定20

介護職員指導技術研修 10～12月予定19

福祉人材センター【下半期】開催予定研修

介護支援専門員実務･更新(未経験者向け)･再研修

※行政からの委託研修・指定実施機関研修のため、研修開催については、

別途ご案内もしくは行政からの案内です。

22

認知症介護実践研修実践者研修23

認知症対応型サービス事業 開設者研修24

認知症対応型サービス事業 管理者研修25

小規模多機能型サービス等 計画作成担当者研修26

認知症介護基礎研修27

行政からの委託等研修

14
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活

支
援

員
研

修
会

（
生

活
支

援
班

）
○

地
域

包
括

ｹｱ
ｼｽ

ﾃﾑ
ｾﾐ

ﾅｰ
（

地
域

振
興

班
）

○
介

護
支

援
専

門
員

実
務

研
修

受
講

試
験

準
備

講
習

会
（

人
材

ｾﾝ
ﾀｰ

）
○

介
護

支
援

専
門

員
実

務
・

更
新

（
未

経
験

者
）

・
再

研
修

（
人

材
ｾﾝ

ﾀｰ
）

○
災

害
救

援
専

門
ボ

ラ
ン

テ
ィ

ア
研

修
／

介
護

職
員

編
（

地
域

振
興

班
）

○
災

害
救

援
専

門
ボ

ラ
ン

テ
ィ

ア
研

修
（

地
域

振
興

班
）

○
災

害
派

遣
福

祉
チ

ー
ム

（
D

W
A

T
）

員
養

成
研

修
（

経
営

支
援

班
）

○
認

知
症

介
護

実
践

研
修

実
践

者
研

修
（

人
材

ｾ
ﾝ
ﾀ
ｰ
）

○
認

知
症

対
応

型
サ

ー
ビ

ス
事

業
開

設
者

研
修

（
人

材
ｾ
ﾝ
ﾀ
ｰ
）

○
認

知
症

対
応

型
サ

ー
ビ

ス
事

業
管

理
者

研
修

（
人

材
ｾ
ﾝ
ﾀ
ｰ
）

○
認

知
症

介
護

基
礎

研
修

（
人

材
ｾ
ﾝ
ﾀ
ｰ
）

○
小

規
模

多
機

能
型

サ
ー

ビ
ス

等
計

画
作

成
担

当
者

研
修

（
人

材
ｾ
ﾝ
ﾀ
ｰ
）
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区
分

お
問

い
合

わ
せ

先

（
※

各
種

別
協

議
会

名
を

あ
げ

て
お

問
い

合
わ

せ
く
だ

さ
い

）

岡
山

県
老

人
福

祉
施

設
協

議
会

【ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
】

h
tt
p
:/
/
w
w
w
.o
k
a
y
a
m
a
-r
o
u
s
h
ik
y
o
.j
p
/

【フ
ェ
イ
ス
ブ
ッ
ク
】

h
tt
p
s
:/
/
w
w
w
.f
a
c
e
b
o
o
k
.c
o
m
/
o
k
a
y
a
m
a
.r
o
u
s
h
ik
y
o
u

岡
山

県
保

育
協

議
会

岡
山

県
障

害
福

祉
施

設
等

協
議

会

岡
山

県
児

童
養

護
施

設
等

協
議

会

岡
山

県
保

護
施

設
協

議
会

岡
山

県
ホ

ー
ム

ヘ
ル

パ
ー

連
絡

協
議

会

【ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
】

h
tt
p
:/
/
w
w
w
.f
u
k
u
s
h
io
k
a
y
a
m
a
.o
r.
jp
/
c
h
ii
k
i/
n
e
w
_

h
e
ru
p
a
/
w
e
b
h
e
ru
p
a
2
.h
tm

岡
山

県
地

域
包

括
・
在

宅
介

護

支
援

セ
ン

タ
ー

協
議

会

【ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
】

h
tt
p
s
:/
/
s
it
e
s
.g
o
o
g
le
.c
o
m
/
s
it
e
/
o
k
a
s
ie
n
k
y
o
u
/
h
o
m
e

T
E
L
：
０
８
６
－
２
２
６
－
２
８
３
５

F
A
X
：
０
８
６
－
２
２
５
－
６
６
０
２

○
地

域
包

括
・
在

宅
介

護
支

援
セ

ン
タ

ー
セ

ミ
ナ

ー

○
地

域
包

括
ケ

ア
シ

ス
テ

ム
セ

ミ
ナ

ー

○
相

談
援

助
技

術
研

修
会

　
基

礎
コ

ー
ス

○
相

談
援

助
技

術
研

修
会

　
フ

ォ
ロ

ー
ア

ッ
プ

コ
ー

ス

※
研

修
参

加
対

象
は

各
種

別
協

議
会

会
員

で
す

が
、
一

部
を

除
き

非
会

員
も

参
加

可
能

と
な

っ
て

い
ま

す
。
（

な
お

、
会

員
加

入
対

象
施

設
は

、
各

種
別

協
議

会
に

お
い

て
設

定
さ

れ
て

い
ま

す
の

で
、
加

入
に

あ
た

っ
て

は
各

種
別

協
議

会
事

務
局

へ
ご

確
認

く
だ

さ
い

。
）

※
研

修
の

詳
細

に
つ

い
て

は
、
各

種
別

協
議

会
事

務
局

に
お

問
い

合
わ

せ
く
だ

さ
い

。

○
岡

山
県

保
護

施
設

職
員

交
流

セ
ミ
ナ

ー

○
備

前
地

区
セ

ミ
ナ

ー

　
　
日

程
：

平
成

２
９

年
４

月
２

２
日

（
土

）

　
　
場

所
：

労
働

福
祉

事
業

会
館

（
岡

山
市

北
区

）

　
　
内

容
：

「コ
ー

ピ
ン

グ
入

門
編

」

　
　
　
　
　
　
　
川

崎
医

療
福

祉
大

学
 医

療
福

祉
学

部
 臨

床
心

理
学

科

　
　
　
　
　
　
　
教

授
　
谷

原
　
弘

之
 氏

○
総

会
セ

ミ
ナ

ー

　
　
日

程
：

平
成

２
９

年
５

月
２

０
日

（
土

）

　
　
場

所
：

労
働

福
祉

事
業

会
館

（
岡

山
市

北
区

）

　
　
内

容
：

「高
齢

者
の

在
宅

緩
和

ケ
ア

の
知

識
」

　
　
　
　
　
　
　
医

療
法

人
ザ

イ
タ

ッ
ク

 も
も

た
ろ

う
往

診
ク

リ
ニ

ッ
ク

　
　
　
　
　
　
　
院

長
　
小

森
　
栄

作
 氏

　
福
祉
従
事
者
を
対
象
と
し
た
種
別
協
議
会
（
岡
山
県
社
協
内
に
事
務
局
を
置
く
）
に
お
け
る
研
修
メ
ニ
ュ
ー
の
全
体
像
（
平
成
2
9
年
度
版
）

○
岡

山
県

福
祉

施
設

・
事

業
所

研
究

交
流

セ
ミ
ナ

ー

○
認

知
症

介
護

実
践

リ
ー

ダ
ー

研
修

 岡
山

会
場

  
 日

程
：

  
 平

成
２

９
年

６
月

１
３

日
（

火
）

 ～
 ６

月
１

５
日

（
木

）

  
 平

成
２

９
年

６
月

２
０

日
（

火
）

 ～
 ６

月
２

２
日

（
木

）

  
 平

成
２

９
年

６
月

２
８

日
（

水
）

 ～
 ６

月
３

０
日

（
金

）

  
 平

成
２

９
年

８
月

２
５

日
（

金
）

実
習

報
告

　
　
場

所
：

き
ら

め
き

プ
ラ

ザ
４

階
４

０
１

会
議

室
（

岡
山

市
北

区
）

　
　
内

容
：

講
義

・
演

習

　
　
講

師
：

認
知

症
介

護
指

導
者

養
成

研
修

修
了

者

【
岡

山
県

保
育

協
議

会
】

○
岡

山
県

保
育

所
主

任
保

育
士

研
修

会
　
　
　
　
　
○

岡
山

県
保

育
研

究
大

会
（

H
3
0
.1

.2
3
～

2
4
開

催
予

定
）

【
岡

山
県

保
育

協
議

会
保

育
会

】

○
保

育
研

修
会

　
　
○

食
育

に
関

す
る

研
修

会
　
　
○

人
権

を
大

切
に

す
る

研
修

会

○
新

任
職

員
研

修
会

　
　
　
　
　
　
○

職
員

実
践

発
表

会
　
　
　
　
  
　
　
○

職
員

研
修

会
（

食
育

研
修

）
　
　
　
○

事
例

検
討

（
心

理
部

会
研

修
会

）

○
自

立
支

援
施

設
宿

泊
研

修
　
　
　
○

岡
山

県
・兵

庫
県

合
同

研
修

会
  
　
○

被
措

置
児

童
虐

待
防

止
研

修

分
野

種
別

・
課

題
別

研
修

　

T
E
L
：
０
８
６
－
２
２
６
－
３
５
２
９

F
A
X
：
０
８
６
－
８
０
１
－
９
１
９
０
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